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Les 14 administrateurs présents a la séance du 16 septembre dernier ont tenu
au préalable a rendre un vibrant hommage a Monsieur Raulot pour son action,
son implication personnelle au cours de ses 9 derniéres années (3 mandats
consécutifs) en tant que Président du SNEC. Monsieur Aymeric Foissey,
cuisiniste de métier, président de la SAS Foissey a Lunéville 54300 a été élu
Président du SNEC, par une trés large majorité des votes des administrateurs.
Monsieur Foissey avait fait savoir au préalable qu’il souhaitait, s’il était élu, que
le Bureau, dont il dirigera les discussions, soit composé, conformément aux
statuts, de 3 Vice-présidents (au lieu de 2 habituellement), et un trésorier pour
mener a bien la gestion du syndicat. Ont été élus pour ce faire :

> Monsieur Pascal Raulot, cuisiniste, (président de Total Consortium Clayton
a Sucy-en-Brie 94), élu en tant que Vice-président en charge des questions
sociales et des relations avec Comexposium, organisateur principal de la Foire
de Paris.

> Monsieur Maxence Baey, cuisiniste, (gérant des Cuisines du Parc Saint-Pierre
a Amiens 80), élu en tant que Vice-président en charge du développement de la
démarche Qualité SNEC relative aux offres et services des membres
distributeurs / consommateurs.

> Monsieur Stéphane Véron, fabricant, président de MSA France a Saint-Raphaél
(84), élu en tant que Vice-Président en charge des relations avec les fabricants.
> Monsieur Arnaud Bernollin, cuisiniste, (dirigeant du Groupe Bernollin a Anse

69) élu en tant que Trésorier.

Le Président du SNEC, Monsieur Aymeric Foissey a tenu a vous adresser le
message ci-apres.

e Le role de notre syndicat
« Depuis 2003 et encore plus depuis mon arrivée au conseil d’administration en 2010, j'ai pu
constater que le SNEC est sur la voie du réalisme : il peut nous permettre d’évoluer vers le niveau
de professionnalisme que les consommateurs et les pouvoirs publics exigent désormais de plus en
plus.

Les procédures, réglements, recommandations du SNEC, que nous mettons en application dans
notre Entreprise, nous ont permis de progresser et d’aboutir a une qualité d’entreprise qui fait de
nous un leader régional indépendant.

De plus, je suis persuadé que la réussite de nos Entreprises indépendantes, passe par notre
capacité, a nous regrouper harmonieusement, et ainsi former un groupe professionnel fort.

C’est ainsi que nous aurons la force nécessaire pour crédibiliser notre métier de cuisiniste, tant
auprés des consommateurs, des réseaux de distributions spécialisés que des pouvoirs publics. C’est
cette capacité a nous regrouper qui a permis au SNEC d’obtenir des solutions concrétes pour les
cuisinistes, comme, par exemple, la mise en place de la convention collective, le taux de TVA réduit
pour la cuisine équipée ou encore l’action faite lors de son passage de 5,5% a 7%.

Le SNEC, pour faire avancer les indépendants dans le méme sens, doit trouver le point d’équilibre
entre la performance, le dirigisme, et le respect de l'indépendance de chacun des membres. Il doit
respecter l'espace de liberté de chacun, tout en leur fournissant les outils de leur développement.

Le SNEC, en fait, est un Club de Chefs d’Entreprises groupés par des intéréts communs qui
peuvent, par ['échange d'expériences, améliorer leur la gestion au quotidien de leurs Affaires et

étre en quelque sorte une féderation de moyens et services »
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Suite du message du nouveau Président, Monsieur Aymeric Foissey, aux
membres du SNEC.

o Le réle du Président
« Mon souhait est de pouvoir continuer a étre utile, je I'espére, a mon groupe professionnel, et a
travailler a la pérennité active, constructive, et profitable de notre secteur d’activité.

Depuis 5 ans maintenant, grdce a ma présence au conseil d’administration, j'ai pu suivre de prés
l'action du SNEC, et je suis tout a fait en harmonie avec [’action du précédent Président Pascal
Raulot, et de Jacques Broche, Secrétaire Général, pour contribuer a poursuivre et accélérer la
mise en place de la notoriété du SNEC, qui doit étre un vecteur de promotion et de reconnaissance
du professionnalisme de nos Entreprises, dans le respect des régles, tant dans les rapports avec
nos fournisseurs qu’avec nos clients, pour étre un acteur économique fort, reconnu et respecté par
les Pouvoirs publics.

Notre Syndicat est ¢ un moment charniére de son existence, et nous aurons besoin de l'énergie de
chacun pour mener a bien les missions que sont les nétres. Ci-apres les enjeux pour les mois et
années a venir .

> Promotion de notre Syndicat aupres des cuisinistes du marché : nous devrons rendre plus
accessible et lisible dans les prochains mois notre message d’adhésion au SNEC tant sur le fond
que sur la forme aupres des distributeurs dont [’activité principale est la cuisine congue et posée.

Nous devrons étre présents au sein des réunions régionales organisées par les membres fabricants
et grossistes du groupe Cuisinov avec la mise en place de partenariats formels sur dernier point.
Pour l'année 2014-2015, je propose que le Bureau se consacre, en plus du reste, a cette mission.

» Recrutement du nouveau Secrétaire Genéral, suite au départ a la retraite de Monsieur Broche
dans les prochains mois.

» Mise en place prochaine de la charte Qualité SNEC pour les membres distributeurs dans la
continuité du travail déja réalisé par le Vice-président Maxence Baey.

> Analyse des demandes faites au SNEC a travers la création d’une typologie des appels entrants
et des courriers regus.

> Création d'un groupe de travail en charge du dossier relatif a I'extension de la CCN qui puisse
décider rapidement sur ce qu'il convient de faire face aux enjeux pour le syndicat et la profession
des magasins prestataires de services de la cuisine.

» Création d’un groupe de travail en charge du dossier du développement régional syndical
(quelle forme ? quel calendrier ? quel intérét pour nous ? quels partenaires, quels tiers
solliciter ? »

» Préparation des grands rendez-vous annuels : SADECC, et Congrés SNEC biannuel (analyse
de la réussite du dernier Congrés et du travail de Stéphane Véron)

> La liste est loin d’étre exhaustive : nous pouvons évoquer la Formation, la continuité dans
Dexcellente veille juridique menée par Jacques Broche, la mise a jour de nos statuts, I’analyse de
nos comptes, la place du service dans nos magasins, et dans nos contrats, la veille commerciale
sur le marché de cuisine, l'importante question de la filialisation, les rapports avec les
organisations voisines, sans remettre en cause notre indépendance...elc.

Les contrats de cuisine conclus sur les stands des Foires et Salons vont étre
trés probablement dans le feu de 'actualité en 2015 du fait de la position de
Passociation de consommateur UFC Que Choisir. Rappelons les obligations
légales devant étre suivies par les magasins qui congoivent et posent des
cuisine en France, les enjeux, tout en rappelant, en exposé liminaire, les
nouvelles dispositions prises dans ce domaine par la loi Hamon sur Ia
protection du consommateur (suite page suivante).
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Ci-aprés les dispositions réglementaires nouvelles et les menaces a peine
voilées d’UFC Que Choisir pour 2015 concernant les exposants qui congoivent et
posent des cuisine en France a partir de stands implantés dans les Foires et
salons.

» Les Foires et salons sont considérés comme des lieux habituellement destinés a la vente et il est
de jurisprudence constante et parfaitement établie que les contrats conclus & 1’occasion de foires et
salons n’entrent pas dans le champ d’application de la réglementation du démarchage a domicile et
que le consommateur ne dispose donc pas d’un droit de rétractation (Cass. Civ 1%, 10 juillet 1995,
CA de Lyon, 24 juin 2004 n°03/02717 ; CA de Riom, 15 janvier 2009, n°08/01388).

» Le législateur a souhaité cependant renforcer I’information relative a 1’absence de droit de
rétractation. Ainsi la loi dite Loi Hamon n°2014-344 du 17 mars 2014 introduit deux nouveaux
articles I 121-97 et L..121-98 dans le Code de la Consommation. Tout manquement & 1’un des deux
articles est passible d’une amende administrative dont le montant ne peut excéder 3000€ pour une
personne physique et 15000€ pour une personne morale.
Ces deux nouveaux articles instituent trois nouvelles obligations a la charge du vendeur ou du
prestataire de services :

e Article L 121-97 :
= « Avant la conclusion de tout contrat entre un consommateur et un professionnel a l’occasion
d’une foire, d’un salon ou de toute manifestation commerciale, le professionnel informe le
consommateur qu il ne dispose pas d’un délai de rétractation.
- Sans préjudice des informations précontractuelles prévues au premier alinéa du présent article,
les offres de contrat faites dans les foires et salons mentionnent 'absence de délai de rétractation,
en des termes clairs et lisibles, dans un encadré apparent ».

e Article L 121-98 relatif au contrat assorti d’unc offre de crédit affecté (par exemple la
vente d’un projet de cuisine)

- « Lorsque la conclusion d’'un contrat de vente ou de prestation de services entre un
professionnel et un consommateur, a ['occasion d’une foire, d’'un salon ou toute autre
manifestation commerciale, s’accompagne de la part du professionnel, d’une offre de crédit
affecté, le contrat de vente ou de prestations de services mentionne, en des termes clairs et lisibles,
dans un encadré apparent,

- L’acheteur dispose d’un droit de rétractation pour le crédit affecté servant a financer
lachat,

- Le contrat de vente ou de prestations de services, est résolu de plein droit, sans indemnité,
si ’emprunteur, dans le délai de 14 jours, exerce son droit de rétractation pour le crédit
affecte,

- En cas de résolution du contrat de vente ou de prestation de services consécutive a
l'exercice du droit de rétractation pour le crédit affecté, le vendeur ou le prestataire est
tenu_de rembourser sur simple demande, toute somme que l'acheteur aurail versé
d’avance sur le prix. A compter du 8¢ jour suivant la demande de remboursement, cette
somme est productive d’intéréts de plein droit, au taux de l'intérét légal majoré de
moitié. »

Lors du projet de loi sur la protection du consommateur, le ministre Hamon a
refusé a UFC national de donner une suite favorable a sa demande consistant a
obtenir systématiquement la faculté de rétractation avec un délai de 14 jours
pour toute vente de fournitures ou de prestation de services effectuée sur un
stand de foire ou salon. L’action UFC va donc se concentrer sur les informations
légales précontractuelles renforcées par la loi Hamon avant la formation des
contrats.
> Page 64 dans la rubrique « Nous vous défendons », un article intitulé « CUISINE VIRTUELLE,
ANNULATION RELLE ». UFC oppose a un cuisiniste ’arrét de la Cour de cassation du 25 mars
2010 (UFC 38 / Vogica) et a obtenu I’annulation de la cuisine. Cet arrét de Cassation sous-entend
que la signature du bon de commande de cuisine avant 1’établissement du métré, constitue, au sens
des dispositions du Code la consommation, un agissement illicite et abusif.
En d’autres termes, la vente de cuisine sur un stand n’est pas parfaite au sens de I’article 1583 du
Code civil sur la chose et sur le prix tant que la conception incluse dans le prix des marchandises
n’a pas été réalisée avant la formation du contrat de vente. Dans le cas contraire, il s’agit d’une
violation de I’article L 111-1 du Code de la consommation applicable et ce, quel que soit le lieu de
vente, article relatif 4 I’information précontractuelle- quant aux obligations d’informations et de
conseils avant la formation du contrat... un article renforcé par la loi Hamon.
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